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Altalanos informaciok
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Udvézéljik a lasvegascasino.hu/bejelentes (, Weboldal”) oldalon.

Az oldal iizemeltet8je az LVC Diamond Jatékkaszind Uzemeltetd Korlatolt Felel8sség(i Tarsasag
(,Adatkezel6”).

Felel6s vallalkozasként elkotelezettek vagyunk amellett, hogy mind sajat, mind szallitdink
tevékenysége soran a tarsadalmi felelGsségvallaldsi, kornyezetvédelmi és vallalatiranyitasi (ESG)
szempontok érvényre jussanak. A lasvegascasino.hu/bejelentes oldal is ezt a célt szolgdlja,
lehetséget teremtve az LVC Diamond Kft. munkavallaldi, valamint barmely természetes személy
szamara bejelentés megtételére, amennyiben az ESG torvényben foglalt kotelezettségekbe,
illetve Etikai kddexben foglalt alapelvekbe tkoz6 tevékenységet tapasztalnak.

A Tarsasag neve az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei

Adatkezeld: LVC Diamond Jatékkasziné Uzemeltetd Korldtolt Felel6sségli Tdrsasdg
ElérhetGség: Székhely és levelezési cim: 1088 Budapest, Rakdczi ut 1-3. lll. em.
E-mail: info.vegas@I|vcd.hu

Adatvédelmi tisztvisels: Lajer Ugyvédi Tdrsulds

ElérhetGség: Székhely és levelezési cim: 1133 Budapest, Panndnia utca 77-79 1. em 109.

E-mail: DPO.LVC@lajer.net

Panaszkezeléshez kapcsolodo adatkezelés

Az AdatkezelG6 a panaszokrél, a kozérdek bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefligg6 szabdlyokrdl szélé 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztorvény)
rendelkezései, valamint a 2023. évi CVIIl. Torvény (“ESG torvény”) 28.§-a alapjan bels6
visszaélés-bejelentési rendszert miikodtet melybe a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztdsra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciét, kiilénosen a
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tarsadalmi felelGsségvallalasi és kornyezeti kockazatokra, valamint azon tdrsadalmi
felel6sségvallaldssal vagy kornyezetvédelemmel kapcsolatos kotelezettségek megsértésére
vonatkozdan, amelyek a vdllalkozas sajat illetve kdzvetlen szallitdéja gazdasdgi tevékenysége
kovetkeztében keletkeztek lehet bejelenteni.

Adatkezelés célja

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerbe érkezett bejelentések kivizsgalasa, kérdések
megvalaszolasa és a bejelentés targyat képez6 magatartdsok orvoslasa.

Kezelt adatok kore

e A személyazonossdgat felfedd bejelents esetén, az dltala megadott adatok.

e Annak a személynek a bejelentésben megadott adatai, akinek a magatartdsa vagy
mulasztasa a bejelentésre okot adott.

e Annak a személynek a kivizsgalashoz sziikséges adatai, aki a bejelentésben foglaltakrél
érdemi informacioval rendelkezhet (pl.: tanuként megjeldlt személy).

e A bejelentésben megadott egyéb személyes adatok és a kivizsgalas sordn, a tényallas
tisztdzdsa soran felvett személyes adatok.

Kizarélag a bejelentés kivizsgalasahoz feltétlenil sziikséges személyes adatok kezelhet6ek.

Jogalap

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan jogi kotelezettség
teljesitése. Amennyiben a bejelentés kilonleges adatokat is tartalmaz, ugy a tovabbi jogalap a
GDPR 9. cikk (2) bekezdés b) pontja. A jogi kotelezettséget a Panasztorvény 18. §-a és az ESG
torvény 28. §-airja eld.

Adatkezelés id6tartama

A bejelentés alapjan megtett cselekménytdl vagy ha vizsgalat indul, akkor a lefolytatott vizsgalat
lezarast kovetdé 5 év a Panasztorvény 12. § és az ESG torvény 28. § rendelkezései szerint.
Amennyiben a vizsgalat eredményeképpen vagy azzal Osszefliggésben birdsagi vagy hatdsagi
eljards indul annak jogerds lezarasa.



Milyen jogaim vannak az adatkezeléssel kapcsolatban

Tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald jog (GDPR 15. cikk)

On jogosult arra, hogy az Adatkezel§ informaciét kérjen barmikor arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve amennyiben az adatkezelés

/////

terjedelemben.

A hozzaférés keretében az AdatkezelS altal adott, adatkezeléssel kapcsolatos informacidk
killondsen az aldbbiakra terjedhetnek ki:

a kezelt személyes adatok forrasa,
az adatkezelés célja és jogalapja,
a kezelt személyes adatok kore,
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a kezelt személyes adatok tovabbitasa esetén az adattovabbitds cimzettjeinek — ideértve

a harmadik orszagbeli cimzetteket és nemzetkozi szervezeteket — kore,

e. akezelt személyes adatok meglrzésének id6tartama, ezen id6tartam meghatdrozasanak
szempontjai,

f. Ont az Info tv. és a GDPR alapjan megilletd jogok, valamint azok érvényesitése médjanak
ismertetése,

g. automatizalt dontéshozatal, illetve profilalkotas alkalmazasanak esetén annak ténye,

h. az On személyes adatainak kezelésével 6sszefiiggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek
bekovetkezésének koriilményei, azok hatdsai és az azok kezelésére tett intézkedések,

i. afelligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.

Helyesbitéshez valo jog (GDPR 16. cikk)

On jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre
vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra,
hogy kérje a hidanyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténé —
kiegészitését.

Adattorléshez valo jog (GDPR 17. cikk)

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az Onre
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezelé pedig kételes arra, hogy az Onre vonatkozd

személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

a. aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbadl a célbdl, amelybdl azokat gylijtotték vagy
mas moédon kezelték;



On visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzéjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

On tiltakozik az adatkezelés ellen, nincs els6bbséget élvez6 jogszer(i ok az adatkezelésre,
vagy On a GDPR 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el&irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

a személyes adatok gy(jtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az Adatkezel6 a fenti esetkorok fenndlldsa esetén sem koteles tordlni a kezelt személyes

adatokat, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a.
b.

e.

a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelGre ruhazott
kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;
népegészségligy teriiletét érint6 kozérdek alapjan;

kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl, amennyiben a toérlési jog valdszinlsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez

Tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk)

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes

adatainak a jelen tajékoztato szerinti, jogos érdeken alapulé kezelése ellen. Ebben az esetben az

Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy

az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az

On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,

érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog (GDPR 18. cikk)

Az On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 korldtozza az adatkezelést, amennyiben az

alabbi feltételek egyike teljesdil.

a.

On vitatja a személyes adatainak pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellen8rizze a személyes adatok
pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznéaldsanak korlatozasat;



c. az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelési cél
teljesitéséhez, de On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

d. Ontiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e
On jogos indokaival szemben.

Amennyiben az adatkezelés a fentiek szerint korlatozas ala kerdl, Ggy az ilyen személyes adatokat
a tarolds kivételével csak az On hozzajruldsa mellett, vagy jogi igények el8terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, fontos kozérdekbdl lehet kezelni. Amennyiben az adatkezelés korlatozasa feloldasra
keriil, ugy a korlatozast kérelmezé Ont az Adatkezel8 el6zetesen értesiti annak tényérél.

Adathordozhatésaghoz valo jog (GDPR 20. cikk)

Az On hozzéjaruldsa alapjan, illet6leg a szerz8dés teljesitése érdekében kezelt személyes adatok
tekintetében a On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On altal az Adatkezel8 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
atadja szdmdra, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelGnek
tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta. E jog gyakorlasara kizardlag a hozzdjaruldson vagy szerzddés
teljesitése jogalapjan kezelt személyes adatok tekintetében van méd, amennyiben az adatkezelés
digitalis uton valdsul meg.

Adatkezel6re iranyado hatarid6 a joggyakorlassal kapcsolatban

Az Adatkezel6 a személyes adatkezeléssel kapcsolatos jog gyakorlasanak teljesitését /arra
torténd valaszadast indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb azonban a kérelem benyujtasatdl
szamitott egy honapon belil teljesiti. Figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek
szamat, ez az egy hdnapos hataridé tovabbi két hénappal meghosszabbithaté az Adatkezel6hoz
torténd benyujtasatol/beérkezésétsl szamitott egy hdnapon belili indokolt tajékoztatas mellett.

Ha az Adatkezel8 nem tesz intézkedéseket az On fenti kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétél szamitott 1 hdnapon beliil tajékoztatja az Ont az intézkedés
elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdacidszabadsag Hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel8 csak akkor vizsgélja és valaszolja meg az Onnek az adatkezeléssel kapcsolatban
kiildoétt e-mailjét, ha az On altal a regisztracié sordan megadott vagy késébb mdédositott e-mail
cimrél érkezik (kivéve, ha On az lizenetben az e-mail cimének megvaltozasara hivatkozik, vagy
abbdl az On személye egyértelmien beazonosithatd).



Jogorvoslathoz valo jog
A Hatdsdag eljarasanak kezdeményezése

On a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal bejelentés Gtjan vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall. A hatdsag vizsgdlata ingyenes,
a vizsgdlat koltségeit a hatdsag elSlegezi és viseli. A hatdsaghoz tett bejelentése miatt senkit sem
érhet hatrany. A bejelent6 kilétét a hatdsag csak akkor fedhetifel, ha ennek hidnyaban a vizsgdlat
nem lenne lefolytathatd. Ha a bejelent6 kéri, kilétét a hatdsdg akkor sem fedheti fel, ha ennek
hidnyaban a vizsgdlat nem folytathaté le (Info-tv. 52. §). A hatdsag elérhetdsége:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-
11.; levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
http://naih.hu; telefon: +36 (1) 391-1400)

Birosag el6tti jogérvényesités

A On a jogainak megsértése esetén az Adatkezel§ ellen birdsaghoz fordulhat, a per elbiraldsa a
torvényszék hatdskorébe tartozik. A perre f6szabaly szerint az Adatkezel6 székhelye szerinti
torvényszék illetékes, de az — On vélasztdsa szerint — az On lakéhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. A torvényszék illetékessége a www.birosag.hu
honlapon talalhatd ,Birdsag keres6” alkalmazassal ellendrizheté. A térvényszék az ligyben soron
kivil jar el (Info tv. 23. §).

Kartérités és sérelemdij
Ha az Adatkezel§ az On személyes adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével:

a. Onnek, illetve masnak kart okoz, kételes azt megtériteni (kartérités);
b. On személyiségi jogat megsérti, On az Adatkezel6té| sérelemdijat kdvetelhet.

Az Adatkezel6 mentesil az okozott karért vald felel6sség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy On személyiségi joganak sérelmét az
adatkezelés korén kivil es6 elhdrithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem
kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar vagy a személyiségi jog megsértésével
okozott jogsérelem On (kdrosult) szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott
(Info tv. 24. §).
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Tajékoztatas a GDPR 21. cikke szerinti tiltakozashoz valo jogrol

Tiltakozashoz valé jog egyedi esetek alapjan Onnek jogaban all, hogy személyes adatainak a GDPR
a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (az érdekek mérlegelésén alapuld adatkezelés) alapuld
adatkezelés ellen barmikor tiltakozzon — ugyanez vonatkozik a GDPR 4. cikk 4. pontjaban
meghatdrozott profilalkotdsra is. Amennyiben él a tiltakozdshoz valé jogdval, akkor a
tovabbiakban nem fogjuk kezelni személyes adatait, hacsak nem allnak fenn olyan megalapozott
indokok, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaval szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

A tiltakozds cimzettje: LVC Diamond Jatékkaszind Uzemeltet8 Korldtolt Felel§sségli Tarsasag,
mint adatkezel6nek a tiltakozasat formai el6irdasok nélkil kozolheti:

e az ugyfelszolgalat.vegas@Ivcd.hu e-mail cimre kildott emailben;

e 1088 Budapest, Rakdczi ut 1-3. lll. em. cimére kiildott postai levélben;

Budapest, 2026.02.05.
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